Resultatrapport for prosjekt 170227 – 
Filmarkivet.no med åpne standarder.

1. Hvilke resultater ble oppnådd? 
I prosjektet ble det avgjort hvilke åpne standarder og streamingløsninger som skal brukes i Filmarkivet.no. På bakgrunn av disse valgene ble det foretatt en testperiode som var åpen for en testgruppe, hvor de tekniske løsningene ble testet med et utvalg av filmer i tilsvarende portal som vi kjenner fra Filmarkivet.no. Som siste del av prosjektet ble det foretatt en vurdering av om tjenesten skulle implementeres i Filmarkivet.no, og hva dette innebærer både teknisk, driftsmessig, rettighetsmessig og økonomisk. Konklusjonen er at Filmarkivet.no skal tilbys med åpne standarder.
Resultater i forhold til valg av teknisk løsning.

I løpet av prosjektet ble gjort en rekke tekniske undersøkelser og tester som førte frem til en tilfredsstillende løsning for åpne standarder i Filmarkivet.no. Følgende områder ble undersøkt, og det ble gjort konkrete valg i forhold til dem:
Videoformat for streaming
Vi vurderte Mpeg-1, Mpeg-2, Mpeg-4, H.264 og streaming via Flash som videoformat. Flash-video er dessverre basert på proprietære standarder (dette gjelder bl.a. de støttede videoformatene), og løser derfor ikke fundamentale problemer knyttet til bruk av lukket teknologi. Valget falt på Mpeg-4 part 2 da denne hadde bredest støtte med tanke på avspillingsenheter på alle plattformer og ga meget tilfredsstillende kvalitet selv i lave bitrater.
Nettprotokoller

Det ble vurdert tre forskjellige nettprotokoller: HTTP (Hypertext Transfer Protocol), RTSP (Real Time Streaming Protocol) og RTP. RTP (Real-time Transport Protocol) er en underliggende protokoll i RTSP.)

RTSP ble valgt som protokoll av to grunner, for det første er det sikkerhetsmessig vanskeligere å kopiere filen til harddisk i denne protokollen sammenliket med HTTP. For det andre er det kun denne som tillater brukerne å spole i materialet, noe som er essensielt om en velger å se deler av en spillefilm på forskjellige tidspunkt.
Transkoding

Transkoding betyr oversettelse av digitale filer fra et format til et annet. Filmarkivet.no har et digitalt masterarkiv i høy kvalitet som en benytter til koding til filer i forskjellige båndbredder til sluttbruker. Det ble testet og brukt software som Quicktime og VLC for transkoding, men valget falt på programvaren Rhozet som også Norgesfilm AS bruker for å kode sine filmer da dette gir en forutsigbar arbeidsflyt. I tillegg gir denne softwaren et meget godt resultat i de forskjellige formatene som skal kodes.
Distribusjon

Det ble vurdert tre forskjellige serverløsninger:

· Darwin Streaming Server: Utvikles av Apple som åpen kildekode. Finnes for Linux, Mac OS X, Windows og diverse andre operativsystem.
· QuickTime Streaming Server: QTSS er den kommersielle utgaven av DSS. Finnes for Mac OS X Server. 
· Real/Helix: Real tilbyr også streamingløsninger som støtter MPEG-4 og RTSP.
Valget falt på Darwin Streaming Server da den er basert på åpen kildekode og kan kjøre på de aller fleste plattformer. Serverløsningen er også fleksibel og utvidbar.

Mottak og avspilling.
Mpeg-4 som filformat er også valgt da de aller fleste moderne nettlesere, operativsystemer og maskiner kan spille MPEG-4-video sendt over RTSP.
Se vedlegg 1og 2 for mer utførlig beskrivelse av de tekniske løsningene vi har kommet frem til.
Sikkerhet
For å undersøke mulighetene for å bruke signerte URL-er for autorisering av brukere, programmerte Høgskolen i Østfold en utvidelsesmodul for Darwin Streaming Server. Modulen har fungert meget godt, men før den settes i produksjon bør den kvalitetssikres av en kryptolog. Webgrensesnittet (utviklet av Ella Kommunikasjon) fungerer på tvers av platformer, men er spesielt kvalitetssikret for Internet Explorer, Mozilla (inkludert Firefox) og Opera. Videoavspilling fungerer blant annet i QuickTime Player og -plugin, VLC og MPlayer.
Modulen forventer at alle URL-er inneholder utløpstidspunkt, angivelse av film, valgfri brukeridentikasjon, samt en kryptografisk signatur basert på de andre elementene pluss en nøkkel som bare er kjent av streamingserveren og betalingssystemet.

Valg av formatet Mpeg-4 streamet over protokollen RTSP er i praksis en sikkerhetsmessig noe svakere løsning enn dagens DRM-løsning, noe som vil kunne få konsekvenser i forhold til omfanget av film som vil bli tilgjengelig i Filmarkivet.no med åpne standarder. Vi vil følge den teknologiske utviklingen på feltet den nærmeste tiden og vil vurdere å implementere sikrere løsninger når disse er tilgjengelige innenfor åpne standarder.
For mer informasjon om sikkerhetsløsningen: Se vedlegg 4.
Brukerundersøkelse

Brukertestingen av Filmarkivet med åpne standarder (FMÅS) ble gjennomført mellom 6. april og 26. mai 2006. Testere ble hentet fra Elektronisk Forpost Norges epostliste  og Institutt for medier og kommunikasjon ved Universitet i Oslo. Vi har ikke samlet inn statistikk over brukernes operativsystemer, nettlesere, plugins eller mediespillere, men det var tydelig at den største andelen av dem som svarte var Linux-brukere. En mindre andel brukte Mac, og i alle fall én person brukte Windows. 

Mange av problemene som dukket opp tidlig i testperioden kunne løses ganske raskt, og en forbedret versjon av FMÅS kunne dermed annonseres 16. mai. Testarbeidet kan derfor deles i to faser, der fase 1 varte fra 6.4 til 15.5, og fase 2 fra 16.5 til 26.5. 

Alle tilbakemeldingene påpekte konkrete problemer. Mange av dem inneholdt også forslag til forbedringer. De fleste av testbrukerne var dessuten meget fornøyd med arbeidet for en åpen versjon av Filmarkivet.
For mer informasjon om brukerundersøkelsen: Se vedlegg 3.

Implementering av løsning for åpne standarder i tjenesten Filmarkivet.no.
Det er vedtatt i siste styringsgruppemøte for prosjektet å implementere løsningen i Filmarkivet.no. Dette får økonomiske, administrative og tekniske konsekvenser for driften av tjenesten. 

Områder som har økonomisk betydning i forhold til drift av Filmarkivet med åpne standarder:

· Opprettelse og oppdatering av egen portal for løsningen.

· Egne nyheter, mer administrasjon.

· Drift av egen server.
· Båndbredde knyttet til bruk.
· Support, da løsningen har noen tekniske utfordringer i forbindelse med brannmurer både hos bruker og hos leverandører av båndbredde.
· Enkoding av video i nytt format.

· Videreutvikling av den tekniske løsningen for åpne standarder.
Avklaring av de økonomiske og administrative konsekvensene av implementering har vært kompliserte og tatt noe lengre tid enn antatt. Prosjektet er derfor noe forsinket i forhold til tidsplanen. Det ekstra arbeidet og tiden som er brukt for å finne en løsning har gjort det mulig å få en god oversikt over de økonomiske konsekvensene implementering vil få i forhold til driften av Filmarkivet.no. Noe ekstra tidsbruk ser vi derfor på som en god investering for å nå hovedmålet i prosjektet. 

2. Hvordan er og/eller planlegges resultatene utnyttet? 

2.1 Implementering av åpne standarder i Filmarkivet.no.

Hovedmålet i prosjektet er å implementere åpne standarder i Filmarkivet.no. Dette planlegges realisert i løpet av 2007. 

2.2 Publisering av resultatene.

Høgskolen i Østfold vil publisere resultatene innenfor sitt fagmiljø både nasjonalt o g internasjonalt.

NFI vil publisere resultatene ved egnete faglige møter og seminarer både i innland og utland. Det er et unikt prosjekt at et filminstitutt tilbyr sitt arkiv med åpne standarder, og vi forventer stor oppmerksomhet som vil innvirke positivt på det videre arbeidet med Filmarkivet.no

2.3 Lansering av Filmarkivet.no med åpne standarder.

Det vil bli planlagt og gjennomført en lansering av Filmarkivet.no med åpne standarder.
3. Hvilken betydning/nytteverdi har resultatene fått eller ventes resultatene å få?
3.1 Tilgjengeliggjøring av Filmarkivet.no til alle uansett valg av plattform. 
Dette er den største nytteverdien i prosjektet da tjenesten til nå har vært forbeholdt Windows-brukere.
3.2 Økt kompetanse i forhold til bruk av åpne standarder. 

Dette vil gi Norsk filminstitutt et godt utgangspunkt for å bruke kompetansen i forhold til andre prosjekter som kan tenkes å bruke tilsvarende teknologi, for eksempel å tilby film til mobile terminaler. Det er også et ønske om å videreutvikle løsningen i takt med den teknologiske utviklingen på området.

3.3 Dele erfaring og teknologi med andre. 

Den tekniske løsningen som ligger til grunn for Filmarkivet.no vil bli tatt i bruk av blant annet av Dansk Bibliotektjeneste. De har også etterlyst en løsning for åpne standarder slik at prosjektet vil være positivt både i forhold til å spre tjenesten og løsningen. Det er også en rekke norske institusjoner som vurderer å bruke teknologien som ligger til grunn for Filmarkivet.no, og åpne standarder vil være viktig i den sammenheng. Prosjektet vil derfor ha nytteverdi i forhold til etablering av nye tjenester med åpne standarder både nasjonalt og internasjonalt.
